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SINS
OBJETIVO DE LA MEDICION

Transferir conocimiento y socializar resultados de proyectos y actividades de investigacion
generados a traves de las redes de conocimiento que han sido de iniciativa y liderazgo en
el INS mediante la modalidad de panel cientifico y académico.

Fortalecer capacidad de dialogo cientifico mediante la realizacion de encuentros
académicos con diferentes actores que hacen parte integral de las redes de conocimiento
en donde participa el INS

Aumentar la visibilidad del INS mediante la interaccion con diferentes actores de la
comunidad cientifica y académica tanto internos como externos al Instituto.




SINS

SINOPSIS

El dia 30 de abril de 10 a 12:15 pm, se desarroll6 la Charla Cientifica general titulada “Respuesta a la
pandemia desde la construccion de Sismuestras”. En este contexto se desarrollaron 4 charlas
relacionadas con:

» La experiencia en la respuesta a la pandemia, desde el punto del prestador y frente a la demanda de
informacion;

» El enfrentar la pandemia en la distancia y con fallas en la conectividad,;
= Elresponder a la pandemia desde el Laboratorio de Salud Publica y la demanda del departamento

= La construccion de un Sistema de Informacion para dar respuesta a la Red de Diagnostico de Covid y
promover la Interoperabilidad.

Se conto6 con la participacion de 4 panelistas investigadores que fueron: Juan Fernando Zapata de Ayudas
Diagndsticas Sura; Diana Mildred Cedefio de la Coordinacion del Laboratorio Departamental de Salud
Publica de Guaviare; Maria Eugenia Leal de la Coordinacion del Laboratorio de Salud Publica de
Risaralda y Maria Isabel Bermudez - Coordinadora de la Red Nacional de Bancos de Sangre y Servicios
Transfusion del Instituto Nacional de Salud. Lider del Sistema de Informacion para pruebas de diagndéstico
SisMuestras. Ademas, se contdo con una moderadora de la Charla, a cargo de Norma Patricia Celis,
Coordinadora de la Red de Diagnaostico de Covid-19 del Instituto Nacional de Salud.




SINS

METODOLOGIA

Tabla No 1 Metodologia del evento

NOMBRE DEL PRODUCTO O | Transferencia y apropiacion social del conocimiento en salud y ciencias

SERVICIO EVALUADO biomédicas.

NOMBRE DEL INFORME Charla Cientifica INS abril

DIRECCION RESPONSABLE DE | Direccidn de Investigacion en Salud Publica
LA ACTIVIDAD

TECNICA DE RECOLECCION Virtual

TAMANO DE LA MUESTRA Teniendo una poblacion total de 335 participantes, se realiza el calculo del
tamafo de la muestra con confiabilidad del 90%, como resultado se requieren
57 encuestas, consiguiendo durante el evento 108 efectivas.

No. DE ENCUESTADOS | No se generd anulacion a ningun registro diligenciado ni de observaciones.
ANULADOS
FECHA DE LA APLICACION 30 de abril de 2021

Fuente: Informacidon obtenida mediante registro de encuestas analizada por el Grupo de Atencidn al Ciudadano y Correspondencia.
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ESCALA VALORATIVA

De acuerdo con los aspectos a evaluar durante la presente medicion
para determinar la satisfaccion se cuenta con las siguientes variables:

Tabla No. 2 Escala valorativa

CALIFICACION VALORACION
Excelente 5
Muy Bueno 4
Bueno 3
Regular 2
Deficiente 1

Fuente: Definicidon de escala segun POE-A08.0000-001
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VARIABLES A EVALUAR

Grdfico No.1. Competencia del facilitador / conferencista

Componente |. Competencias del conferencista
COMPETENCIA DEL FACILITADOR/CONFERENCISTA:
JUAN FERNANDO ZAPATA

64%

De los 108 registros obtenidos se obtuvo la siguiente

calificacion:

a. Claridad del tema 76 Excelente, 27 Muy bueno, y 5 w

Bueno. %O 30%
¥

b. Material de apoyo 59 Excelente, 39 Muy bueno y 10
Bueno.

X

X

10% 6%

c. Cumplimiento de expectativas, 67 Excelente, 34 Muy 0% 0%
bueno, 6 Bueno y 1 Regular. e e

BUE RE MAL
ESCALA VELORATIVA © ©

d. Utilidad de la informacién para su trabajO: 73 Excelente Fuente: Andlisis de la informacidn presentada en encuestas de satisfaccion.
31 Muy bueno; 3 Bueno y 1 Regular.
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VARIABLES A EVALUAR

Grdfico No.2. Competencia del facilitador / conferencista

Componente |. Competencias del conferencista

COMPETENCIA DEL FACILITADOR/CONFERENCISTA:

DIANA MILDRED CEDENO
70,000%

De los 108 registros obtenidos se obtuvo la siguiente 62963%
calificacion: 60,000

50,000%

a. Claridad del tema 75 Excelente, 29 Muy bueno, 3
Bueno y 1 Regular.

40,000%
31,481%

PORCENTAIJE

30,000%

b. Material de apoyo 65 Excelente, 35 Muy bueno y 8

20,000%

Bueno.
10,000% 5,093%
c. Cumplimiento de expectativas, 68 Excelente, 34 Muy 0 000% s 0,000%
bueno, 5 Bueno y 1 Regular. 2 M BUE REG MALO
ESCALA VALORATIVA
d. Utilidad de la informacién para su trabajO: 64 Fuente: Andlisis de la informacidn presentada en encuestas de satisfaccion.

Excelente, 38 Muy bueno y 6 Bueno
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VARIABLES A EVALUAR

Grdfico No.3. Competencia del facilitador / conferencista

Componente |. Competencias del conferencista

COMPETENCIA DEL FACILITADOR/CONFERENCISTA.

0% MARIA EUGENIA LEAL

De los 108 registros obtenidos se obtuvo la siguiente o X
calificacion: °
50%
a. Claridad del tema 72 Excelente, 31 Muy bueno, y 5 S o .
Bueno. g ;
o 30%
b. Material de apoyo 61 Excelente, 37 Muy bueno y 10 20%
Bueno. 10% 5%
1% 0%
c. Cumplimiento de expectativas, 64 Excelente, 40 Muy R . . e o
bueno, 3 Bueno Yy 1 Regular. ESCALA VALORATIVA
d. Utilidad de la informacién para su trabajo: 65 Fuente: Andlisis de la informacidn presentada en encuestas de satisfaccion.

Excelente, 36 Muy bueno, 6 Bueno y 2 Regular
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VARIABLES A EVALUAR

Grdfico No.4. Competencia del facilitador / conferencista

Componente |. Competencias del conferencista

COMPETENCIA DEL FACILITADOR/CONFERENCISTA:
MARIA ISABEL BERMUDEZ

De los 1089 registros obtenidos se obtuvo la siguiente 0% ——
calificacion: 60,0%
a. Claridad del tema 71 Excelente, 31 Muy buenoy 6 =
Bueno. % 10.0% 31,9%

% 30,0%
b. Material de apoyo 64 Excelente, 34 Muy bueno 9 ™ 20,0%
Bueno y 1 Regular. 10,0% 58%

0,7% 0,0%

c. Cumplimiento de expectativas, 64 Excelente, 39 Muy o e - e e AL
bueno, 4 Bueno Yy 1 Regular. ESCALA VALORATIVA
d. Utilidad de la informacién para su trabajO: 67 Fuente: Andlisis de la informacidn presentada en encuestas de satisfaccion.

Excelente, 34 Muy bueno, 6 Bueno y 1 Regular.
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VARIABLES A EVALUAR

Grdfico No. 5. Competencia del facilitador / conferencista

Componente |. Competencias del conferencista
COMPETENCIA DEL FACILITADOR/MODERADOR:

De los 108 registros obtenidos se obtuvo la siguiente NORMA PATRICIA CELIS
calificacion: 0% o
70%
a. Claridad del tema 80 Excelente, 24 Muy bueno y 4 60%
Bueno. % 0%
b. Material de apoyo 74 Excelente, 28 Muy bueno y 6 s o
O 30% 25%
Bueno. .
c. Cumplimiento de expectativas, 74 Excelente, 31 Muy 10% s
0% 0%
bueno, 2 Bueno y 1 Regular. 0%
EXC MB BUE REG MALO
d. Utilidad de la informacién para su trabajo: 79 ESCALA VALORATIVA

Excelente, 25 Muy bueno, 3 Bueno y 1 Regular.

Fuente: Andlisis de la informacidon presentada en encuestas de satisfaccion.
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LOGISTICA

Grdfico No. 7. Calificacion de la logistica

De los 108 registros obtenidos se obtuvo la )
siguiente calificacion: LOGISTICA

80%
70%
70%

<))
N
X

a. Los canales utlizados permitieron la
conexion adecuada: Excelente 77, Muy
bueno 29 y Bueno 2.

o
o
X X

PORCENTAIJE
N
S
X

28%

N W
2 2
X X

o 2% 0% 0%
. . ., ., 0%
b. Indigue si se cumplid con la programacion y Bxc " BUE REG MALO
horarios: Excelente 74, Muy bueno 31 y ESCALA VALORATIVA
Bueno 3. Fuente: Andlisis de la informacion presentada en encuestas de satisfaccion.
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CALIFICACION DE LA SATISFACCION

Grdfica No. 8 Calificacion de la satisfaccion

El nivel de satisfaccion total, arroja CALIFICACION DE LA SATISFACCION
como resultado un 99,2% comprendido -t
entre el resultado del Excelente 65,2%,
9) 0] 2 40,0%
Muy Bueno 30%, Bueno 4% y Regular oo
0,8% "
10,0% 4,0% 0.5% 0,0%

Fuente: Andlisis de la informacidn presentada en encuestas de satisfaccion.
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OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES PRESENTADAS

POR LOS PARTICIPANTES

Dentro de las observaciones registradas por los participantes se encontré la siguiente informacion:

« Excelente evento y sin duda alguna excelente aplicativoe Felicitaciones al INS por la plataforma SISMUESTRAS,

SISMUESTRAS

« Se abordan retos relevantes para la seguridad tanto de
las personas y los sistemas de informacion, el uso de
tecnologias preexistentes y su adecuacion en ambiente
de produccién, denota la apropiacion a las necesidades
nacientes en el pais y la buena herramienta.

« Excelente actividad, valiosa informacion y grandes
expositores. Gracias

« Es un desarrollo muy importante digno de exportacion,
el respaldo desde el INS es muy bueno. Felicitaciones a
todos los actores.

por su trabajo y entrega y su ayuda y apoyo a la red
Compatrtir las presentaciones

Mas capacitaciones sobre diagnostico SARS COV 2 e
identificacion y caracterizacion genémica

Cuando haya cambios de la  plataforma
SISMUESTRAS, notifiguen el cambio para que al
momento de ingresar resultados saber que hacer y dar
un reporte en tiempo real,




SINS
OBSERVACIONES PARA RENDICION DE CUENTAS

Durante el evento se obtuvo la siguiente observacion que puede ser tenida en cuenta para la
siguiente rendicion de cuentas.

“‘Ante la declaracion de pandemia, y considerando que era necesario ampliar la Red de
Diagnostico en el pais para Covid 19, se configurdo dicha Red con laboratorios publicos y
privados que permitieran aumentar oportunidad tanto en el diagnostico como en la generacion y
disponibilidad de informacion, para poder entender el progreso de la infeccion en el pais, y
disgregar los datos. Como era necesario que los actores del Sistema de Salud accedieran a
dicha informacion, desde el INS se construyé y entrego el software SISMUESTRAS, que
permite interaccion entre mas de 4.500 usuarios y ademas brinda interoperabilidad a otros
sistemas de informacion como RedData-INS, SIHEVI-INS y CoronApp entre otros, lo cual brinda
respuestas oportunas para tomar decisiones asociadas a la seguridad en los trasplantes y le
(rjneldlcma transfusional, asi como mejorar los controles sanitarios para minimizar propagacion
el virus
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CONCLUSIONES

 La realizacion del evento, genera resultados muy satisfactorios en la percepcion de los asistentes
brindando calificacion alta en los items evaluados, resultado evidenciado con una medicion del
99,2% de satisfaccion.

« Se evidencia capacidad en manejo de la informacion por parte de los expositores y la logistica es
acorde a la capacidad exigida para el manejo virtual.

« Se identifica que la construccion y desarrollo del aplicativo SISMUESTRAS ha sido de gran
utilidad para el seguimiento de la pandemia causada por el virus SARS COV 2

« Se observa el interés de los participantes su deseo de vincularse en otros eventos liderados Bor
la Direccion de Investigacion del INS, frente a los temas relacionados con el virus SARS COV

Elaboré: Sonia Rocio Castillo Vargas, Grupo Atencién al Ciudadano y Correspondencia.
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